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Nice, le 4 août 2023 

 
 

Objet : Fortes chaleurs au Centre d’Hébergement d’Urgence Trachel  
 

 
Monsieur le Directeur général du CCAS de la ville de Nice, 

 
Lors d’une visite sur le site du Centre d’Hébergement d’Urgence, nous avons constaté l’absence de 
climatisation dans les étages du bâtiment et des températures pouvant atteindre les 34°C. 
 
De fait, les agents d’entretien qui y travaillent, ainsi que les personnes accueillies sur la structure, sont 
particulièrement incommodés par la chaleur. 
 
Le 17 juillet dernier, à la suite de la vague de chaleur dans notre département, Madame la Vice-
Présidente du CCAS de Nice annonçait l’ouverture de l’accueil de la rue Trachel tous les jours, y compris 
le week-end, et déclarait à Nice-Matin : "Cela va permettre aux personnes en situation de précarité, 
vulnérables ou tout simplement qui ont trop chaud chez elles de venir ici se rafraîchir car les locaux sont 
climatisés". 
 
Or, l’établissement dispose uniquement d’un système de climatisation dans la salle de restauration, 
qui, de surcroît, dysfonctionne et ne permet pas un rafraîchissement optimal.   
 
Ce dernier est nettement insuffisant. Le prolongement du système de climatisation sur l’ensemble de 
la structure, y compris dans les couloirs des étages, est nécessaire pour améliorer les conditions 
d’exercice des missions des agents d’entretien et prendre en compte la pénibilité de leur travail, 
notamment lors de la période estivale.  
 
Aussi, nous vous demandons la livraison, dans les meilleurs délais, de climatiseurs mobiles afin de 
soulager les équipes, mais également l’installation pérenne, pour l’été 2024, d’un système de 
climatisation afin d’améliorer les conditions de travail des agents mais également l’accueil des usagers. 
 
Dans l’attente, nous vous prions d’agréer, Monsieur le Directeur général, l’expression de nos 
salutations distinguées. 
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